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Ky udhézues éshté pérgatitur né kuadér té projektit "Rritia e Ndérhyrjeve né Fémijériné e
Hershme né Kosové”, financuar nga Republika e Bullgarisé, menaxhuar nga Ambasada e
Republikés sé Bullgarisé né Kosové dhe implementuar nga Koalicioni i OJQ-ve pér Mbrojtien e
Fémijéve né Kosové - KOMF dhe organizata “Karin Dom Foundation”.

Ky publikim éshté prodhuar me mbéshtetjen e “Bulgarian Development Aid”. PErmbajtja e kétij
publikimi éshté pérgjegjési e vetme e Koalicionit t& OJQ-ve pér Mbrojtien e Fémijéve dhe né
asnjé ményré nuk reflekton piképamjet e “Bulgarian Development Cooperation” dhe Republikés
Sé Bullgarisé.

Foto:
www.pexels.com



Né kuadér té projektit, KOMF ka zhvilluar njé proces té vlerésimit té nevojave bazuar né nevojat
e OJQ-ve anétare dhe partneréve t&€ KOMF, né ményré gé té zhvillojé kapacitetetet né fushén
e fémijérisé sé hershme né Kosové.

Gjaté procesit té€ vlerésimit t&€ nevojave, u organizua njé punétori me palét kryesore té interesit
ku éshté analizuar korniza ligjore dhe raportet lidhur me fémijériné e hershme. Né procesin e
vlerésimit t&€ nevojave jané angazhuar organizata anétare dhe partneré t&€ KOMF, pérfshiré
pérfagésues té Ministrisé sé Arsimit, Shkencés dhe Teknologjisé, institucioneve parashkollore
dhe organizatave té shoqérisé civile gé punojné né fushén e zhvillimit t& fémijérisé sé hershme.

Bazuar né Raportin e Vlerésimit t&€ Nevojave, u organizua njé trajnim tre-ditor pér anétarét dhe
partnerét e KOMF me temé: Zhvillimi né Fémijériné e Hershme, i udhéhequr nga Zvezdelina
Atanasova dhe Andreas Andreou, trajneré né Qendrén e Trajnimit t& organizatés “Karin Dom
Foundation” nga Varna, Bullgari.

Ky manual jep udhézime pér metodologjiné dhe ndérhyrjen né zhvillimin e fémijérisé sé
hershme né Kosoveé.

Pér pérgatitjen e kétij udhézuesi jané pérdorur materiale té trajnimit té€ siguruara nga Universiteti
i Oregon, SHBA, raporti pérmbledhés nga Emily Vargas-Baron, Instituti RISE, 2018, materiale
nga Ministria e Arsimit dhe Shkencés, Ministria e Punés dhe Politikés Sociale, Rrjeti Kombétar
pér Fémijét dhe UNICEF, module trajnimi, broshura, raporte dhe udhézime metodike té organi-
zatés ‘Karin Dom’, Varna, Bullgari.

Ky manual éshté pérgatitur nga : Zvezdelina Atanasova, “Karin Dom” Foundation, Varna,Bullgari
zatanasova@karindom.org
Konsulente: MagdalenaTsoneva , Fondacioni “Karin Dom”, Varna, Bullgari
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PERVOJAT NDERKOMBETARE TE NDERHYRJES NE FEMI-
JERINE E HERSHME (NFH)

Baza ligjore pér Ndérhyrje né Feémijériné e Hershme e paraparé me legjislacionin
ndérkombétar:

“Mbéshtetja pér fémijén nga zhvillimi para lindjes deri né moshén teté vje¢ éshté e nevojshme né
ményré qé té realizohet e drejta e fémijés pér mbijetesé, mbrojtje dhe kujdes, gjé qé do t'i garantojé
atij zhvillimin mé té miré. Arsimi dhe kujdesi jané té lidhura né ményré té€ pandashme me lindjen e
fémijés: Klasifikimi Ndérkombétar i UNESCO-s pércakton arsimin gqé né fémijériné e hershme si
‘nivelin 0’, domethéné si njé nivel bazé té niveleve arsimore.

“Fémijét me aftési té kufizuara kané té drejté té pérfitojné ndihmén e duhur nga njé specialist dhe
mbéshtetje pér prindérit e tyre.
/Konventa e Kombeve té€ Bashkuara pér té Drejtat e Fémijés/

“Deri né vitin 2030, té sigurohet gé té gjithé fémijét té€ kené qasje né zhvillimin cilésor gé né fémijéri
té hershme, kujdes dhe edukim parashkollor né ményré qé ata té jené té gatshém pér arsimin fillor.”
Kjo pérfshin fémijét e cenueshém, me vonesa né zhvillim, me aftési té kufizuara dhe ¢rregullime né
sjellje.

Shérbimet e ndérhyrjes né fémijériné e hershme jané thelbésore pér té siguruar gé té gjithé fémijét
té arrijné potencialin e tyre té ploté!

/Programi pér Zhvillim t& Qéndrueshém i Kombeve té Bashkuara 09.2015/

Cfarée éshté Ndérhyrja né Fémijériné e Hershme?

NFH éshté pércaktuar si njé sistem ndérdisiplinor, ndérsektorial dhe i koordinuar i shérbimeve
individuale dhe intensive pér prindér dhe fémijé (nga 0 deri né regjistrimin né sistemin arsimor) té
cilét jané fémijé té cenueshém, me véshtirési né zhvillim, me aftési té kufizuara dhe ¢rregullime né
sjellje, ose fémijét gé kané nevojé tu ofrohet kujdes pér shéndetin mendor.

Ndérhyrja né fémijériné e hershme pércaktohet si ofrimi i mbéshtetjes pér familjet e foshnjave dhe
fémijéve dhe dhénie e mbéshtetjes pér t€ pasur gasje né burime té disponueshme pér té pérmirésu-
ar zhvillimin e fémijéve dhe jetén familjare.

Ndérhyrja e hershme éshté e natyrés parandaluese.

Argumentet pér rritjen e investimeve né faza té hershme té jetés:

Argumenti biologjik - cenueshméri mé e larté gjaté zhvillimit té€ organeve vitale. Fémija pérvetéson
modele biologjike dhe sjellje qé jané té véshtira pér t’ i kthyer mbrapsht.

Argumenti shoqéror - Pabarazia fillon herét dhe ka tendencé té rritet me kalimin e kohés. Ndérhyrja
e hershme éshté ményra mé efektive pér té ulur nivelin e zhvillimit t&€ pabarazisé né shéndet dhe né
arsimim té hershém.

Argumenti ekonomik — Investimi né fémijéri t&€ hershme, ka pérfitim afatgjaté. Kujdesi i miré né fémi-
jéri té hershme pérmiréson jo vetém aftésité kognitive, por edhe ndérveprimet sociale dhe emocio-
nale.

Nése investohet né fémijériné e hershme, fémijét do té kené status mé té miré social dhe shteti do
té keté shpenzime mé té vogla pér shogériné pér shérbimet shéndetésore, sociale dhe drejtési.

/ Rrjeti Kombétar pér Udhézimet e Fémijéve, Pérmbledhje e Politikave dhe Praktikave t&€ NHF/
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Parimet e Ndérhyrjes né Fémijériné e Hershme:

Parimi i paré éshté gé shérbimet duhet té fillojné nga mosha mé e hershme e mundshme/mosha
ideale eshté gé nga lindja/né ményré qé té rriten efektet e mundshme té ndérhyrjes dhe té zvogélo-
hen efektet e neglizhencés dhe mungesés sé veprimit.

Parimi i dyté éshté gé shérbimet t&€ ofrohen né ambientin familjar t&€ fémijés (zakonisht né shtépi)
pér té siguruar zhvillimin e aftésive gé mé pas mund té transferohen dhe pérdoren lehtésisht né njé
ambient tjetér.

Parimi i treté éshté qé shérbimet té ofrohen pérmes njé gasjeje me familjen né gendér, ku profe-
sionistét dhe familjet punojné sé bashku si partneré té€ barabarté.

Parimi i katért éshté se ofrimi i suksesshém i shérbimeve pérfshin ndértimin e partneriteteve midis
sektoréve, programeve dhe individéve té ndryshém.

Ndryshime té réndésishme né zhvillimin e Ndérhyrjes né Fémijériné e Hershme né 25 vitet e
fundit né nivel global

akoordinu-
ara — familja endet dhe shkon népér

Ndértimin e njé rrjeti té shérbimeve né
komunitet

Shérbime té izoluara dhe té

institucione té ndryshme

Natyré kuruese e ndérhyr&es. Shérbime
pér fémijé me aftési te kufizuara té
diagnostifikuara

Njé model i pérgendruar te fémija dhe
aftésité e kufizuara té tij

Ndérhyrje né njé ambient klinik, gendér
rehabilitimi

Qasja e ekspertéve - Roli kryesor i
profesionistéve / ekspertéve

Profesionistét jané ata qé marrin vendime

Shérbime direkte pér fémijé

Ekipet multidisiplinare - profesionisté té
ekspertizave te ndryshme punojné sé

Bashképunimin midis sektorit té shénde-
tésisé, té arsimit dhe atij social

Natyré parandaluese e ndéhyrjes.
Pérfshin fémijét e cenueshém, %ji hashtu
edhe ata gé jetojné né varféri, ata qé jané

té pérjashtuar nga shoqéria, dhe ata me
qasje té kufizuar né burime

Njé model i pérgendruar né familje dhe
pikat e saj te forta dhe burimet

Puna né mjedisin familjar té fémijés - né
shtépi, né kénde lojérash, né kopsht
fémijesh

Qasja e punés me familjen né gendér -
roli aktiv i familjes

Profesionistét ndihmojné familjen né
vendimmarrje

Shérbime késhilluese té ofruara pér téré
familjen

Ekipet tejdisiplinore - profesionistét
shkémbejne njohuri dhe pérvoja me njéri

bashku tjetrin ashtu ge kufijté midis disiplinave té
\ /\\ ndryshme té kryqézohen /




UDHEZUES PER METODOLOGJINE DHE NDERHYRJEN NE ZHVILLIMIN E FEMIJERISE SE HERSHME

Tabela 1

Modeli i shérbimeve né programet e zhvillimit té fémijérisé sé hershme né British Columbia,
Kanada / Diagrami A /

Inicimi
Vizita fillestare né familje ose kontaktimi pérmes telefonit

Vendimi w | :
A éshté e interesuar familja? Referimi tek burimet e tjera
A do té ishte ndonjé shérbim tjetér mé i duhur?

Vlerésimet e duhura
* Vlerésimi i nevojave té familjes
* Vlerésimi i zhvillimit t&€ fémijés

Vendimi pér té pérdorur Planin Individual t& Zhvillimit (PIZH)?
Cfaré shérbime té PIZH jané té nevojshme pér kété familje?

Komponentet e Sistemit té Ndérhyrjes né Fémijériné e Hershme né Oregon, SHBA:

1. Identifikimi i fémijéve: identifikimi dhe referimi, ekzaminimi, vlerésimi, pércaktimi se a ka nevojé
pér pérfshirjen né program

2. Hartimi i njé plani individual duke pérdorur vlerésime funksionale
3. Ofrimi i shérbimit - caktimi i ekipit, vendndodhjes, metodave
4. Monitorimi i progresit - rishikimi i planit, géllimeve dhe rezultateve

5. Plani i kalimit né shérbime té tjera - identifikimi i burimeve té disponueshme, pérgatitja pér
tranzicion
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NDERHYRJA NE FEMIJERINE E HERSHME NE BULLGARI
KONTEKSTI NE BULLGARI

NFH filloi t&€ zhvillohet né Bullgari né njé kohé kur procesi i deinstitucionalizimit (reformimit) ishte né
rrugé e sipér. Pérparési iu dha mbylljes sé institucioneve pér fémijé 0 deri né 3 vje¢ dhe nevojés pér
shérbime alternative né komunitet. Modeli i ekspertéve pér ofrimin e shérbimeve pér fémijét me
aftési té kufizuara ishte i pérgjithshém, ku si pasojé fémijét nga 0 deri né 3 vje¢c me probleme zhvillimi
kané mbetur jashté vémendjes - nuk i jané nénshtruar njé identifikimi t& hershém dhe njé mbéshtet-
jeje té hershme té zhvillimit.

Né vitin 2010, me mbéshtetjen e organizatés ‘Open Society Foundations - Early Childhood Develop-
ment Program’, me seli né Londér, nisi njé Program Partneriteti midis organizatés ‘Karin Dom’ dhe
Komunés Varna, Njésisé pér Mbrojtien e Fémijéve t&€ Komunés Varna, shtépive t& maternitetit,
konsulentéve pér gjidhénie, késhillimoreve dhe kopshteve té fémijéve.

Organizata ‘Karin Dom’ pérfitoi shpejt pérvojén e duhur. Familjet e regjistruara né program vleréso-
jné efektivitetin e shérbimit dhe pérfitimet pér zhvillimin e fémijéve dhe kapaciteteve, njohurive dhe
shkathtésive té tyre. MPMS e pranoi shérbimin e Ndérhyrjes s€ Hershme té Karin Dom si praktiké e
miré dhe ia besoi zhvillimin e njé Udhézuesi Metodologjik pér ofrimin e shérbimit Ndérhyrja e
Hershme tek Fémijét me Aftési té Kufizuar, pérmes krijimit té njé Qendre pér Ndérhyrje té€ Hershme
pér Fémijét me Aftési té Kufizuar — 2014 (Figura 2). Si dhe trajnimin e Qendrave té sapohapura pér
Ndérhyrje t& Hershme tek Fémijét me Aftési té Kufizuar né 46 qytete té vendit (Figura 1). Materialet
pér informim jané zhvilluar dhe jané shpérndaré né komunitet né formé broshurash, fletushkash pér
shérbimin e Ndérhyrjes né Fémijériné e Hershme / Figura 3 /.

Shérbimet pér Ndérhyrje né Fémijériné e Hershme né Bullgari pér fémijé nga mosha
0 deri né 7 vje¢ ofrohen nga:

® Pesé 0OJQ qgé punojné me fémijé té moshés nga 0-3, 0-4, 0-7 vjeg;
® Strukturat shtetérore dhe komunale nén udhéhegjen e MPMS-sé;
- Qendrat pér shérbime sociale té integruara pér fémijé

dhe familje;
- Qendrat pér mbéshtetjen e komunitetit.

W Jocbaran 1l Couss s AT -0

Figura 1 Figura 2 Figura 3



UDHEZUES PER METODOLOGJINE DHE NDERHYRJEN NE ZHVILLIMIN E FEMIJERISE SE HERSHME

Bashképunimi me shérbime té tjera:

® Shtépité pér kujdesin shéndetésor dhe social dhe shérbime té tjera té ofruara brenda tyre, nén
udhéheqgjen e Ministrisé sé Shéndetésisé;

e Shérbimet pér deinstitucionalizim, parandalimin e institucionalizimit, nxitjen e strehimit familjar dhe
mbéshtetjen pér adoptim, nén drejtimin e Ministrisé s&€ Punés dhe Mirégenies Sociale;

e Késhillimoret nén udhéhegjen e Ministrisé sé Shéndetésisé;

e Kopshtet e fémijéve, grupet parashkollore nén udhéhegjen e Ministrisé sé Arsimit dhe Shkencés;

e Qendrat private dhe OJQ té tjera.

Shérbime plotésuese: Klinikat dhe praktikat mjekésore, spitalet, spitalet e maternitetit dhe
njésité e kujdesit intensiv neonatal, vizitat mjeké&sore né shtépi.

Partnerét: Shogata Pediatrike e Bullgaris€, Rrjeti Kombétar pér Fémijé, UNICEF, Asociacioni Kom-

bétar i Komunave né Republikén e Bullgarisé€, Grupet dhe Shoqgatat e Prindérve, Fondacioni Oak,
Universitetet, Kuvendi Kombétar, Avokati i Popullit i Republikés sé Bullgarisé.

Diagrami 4
Si éshté i organizuar Shérbimi i Ndérhyrjes né Fémijériné e Hershme nga “Karin Dom”:

Referimi

Vlerésimi i gjendjes
—

e

/

Kalimi né shérbime tjera

Referimi pér shérbime té tjera

Grupi i synuar

Familjet qé kané fémijé t& moshés 0 — 3 vjeg té cilét jané:

e té rrezikuar nga zhvillimi i ndonjé aftésie té kufizuar, pérfshiré foshnjet me lindje té parakohshme
ose foshnjet me peshé té ulét té lindjes;

® me ngecje né njérén nga fushat e zhvillimit - kognitive, motorike, komunikuese, sociale, emocionale;

e té diagnostikuar me aftési té kufizuar.



UDHEZUES PER METODOLOGJINE DHE NDERHYRJEN NE ZHVILLIMIN E FEMIJERISE SE HERSHME

Cfare ofron Programi i Ndérhyrjes né Fémijériné e Hershme?

@ Vizita né shtépi/familje

® Grupe té organizuara té fémijéve pér té zhvilluar lojéra dhe aktivitete t&€ ndryshme, Ndérhyrja nga
Ndérmjetésimi/Mediatorét né familje

e Grupe pér mbéshtetjen e prindérve

® Njé biblioteké me pajisje ndihmése, lodra dhe literaturé

® Mbéshtetje pér gjidhénie

Konsulentét né ekipin e Programit té Ndéerhyrjes né Fémijeriné e Hershme jané
eksperté té specializuar né profesionet e méposhtme:

® Psikolog - 1

® | ogoped - 2

® Rehabilitator /kinezoterapist -1

® Punétor social - 1

® Konsulent i jashtém pér gjidhénie -1

® Késhillohet qé té keni edhe njé pediatér né ekip

Njohurité dhe aftésité e specialistéve jané té integruara né ményré qé ata té punojné si konsulenté
dhe jo si eksperté.
Ne punojmé duke pérdorur qasjen “Familja né Qendér”.

Konsulentét kane:

® Njohuri teorike dhe pérvojé praktike

e Shkathtési vlerésimi

o Aftési pér té punuar me familje

o Aftési né ofrim té& shérbimeve

@ Njohuri pér fushéveprimin e programit

® Zhvillim profesional

e Etiké profesionale

e Cilési personale

e Cilési gé nuk jané té obliguara por jané té dobishme, té tilla si géndrueshméria ndaj kushteve té
ndryshme atmosferike, fleksibiliteti, aftésité logjistike dhe t& ngjashme.

Partnerét e Karin Dom:

Komuna e Varnés, késhillimoret dhe kopshtet e fémijéve, Departamenti i Mbrojtjes sé Fémijéve, Spitali i
Maternitetit ‘Prof. Dr. D. Stamatov” - Varné, Spitali Rajonal ‘Shén Anna” - Varné, shoqata “Colorful Future
Association - Breastfeeding Support Consultants”, Qendrat e Strehimit Familjar, OJQ-té vendore.

Monitorimi dhe vierésimi i Programit té Ndéerhyrjes né Fémijériné e Hershme

Baza e té dhénave gjenerohet pérmes njé sistemi elektronik té dizajnuar posagérisht pér nevojat e
programit.

Fokus grupet béhen me partneré dhe anétaré té ekipit.

Intervistat dhe anketimet béhen me prindér, profesionisté mjekésor, kopshte, késhillimore, instituci-
one komunale dhe anétaré té ekipit mbi kénagshmériné e tyre, pérfitimet dhe sfidat e shérbimeve.
Té dhénat e monitorimit shpalosen publikisht pérmes ngjarjeve mediatike, broshurave dhe publikimit
té raporteve.

. O
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REKOMANDIME PER ZHVILLIMIN E NDERHYRJES NE FEMI-
JERINE E HERSHME NE KOSOVE

Organizimi dhe menaxhimi i punés né Ndérhyrjen né Fémijériné e Hershme éshté thelbésor pér
funksionim efikas dhe efektiv t& proceseve. Pérmes pérshkrimit t& proceseve té punés, ndértohet
njé model i strukturuar nga i cili do té ofroheshin shérbime pér ndérhyrjen né fémijéri t& hershme né
vend.

Elementet kryesore té njé sistemi kombétar te Ndérhyrjes né Fémijériné e Hershme:

® Sigurimi i njé kornize ligjore pér sistemin e NFH-sé& pérmes hartimit t& njé Ligji pér NFH dhe/ose
hartimit t& njé Plani Strategjik dhe njé Plani t& Veprimit pér zhvillimin dhe zbatimin e sistemit t&é
NFH-sé;

® Zhvillimi dhe miratimi i udhézuesve dhe procedurave kombétare pér NFH;

@ Hartimi i standardeve pér shérbime dhe staf.

Sistemi kombétar i NFH-sé duhet t& ndértohet mbi kapacitetet e shérbimeve ekzistuese té fémijérisé
sé hershme dhe né bashképunim me shérbimet pérkatése.

® Qeveria cakton njé ministri pérgjegjése pér udhéheqgjen e procesit t& zhvillimit té sistemit pér NFH,
si dhe ministri té tjera qé do té bashképunojné ngushté me té;

e Rekomandohet partneritet me ministrité e tjera dhe pérfshirje e tyre né aktivitetet e planifikimit té&
sistemit pér NFH;

e Bashképunimi né nivel lokal,

® Bashképunimi me strukturat e mbrojtjes sé fémijéve;

® Bashképunimi me OJQ-té.

Procesi i planifikimit strategjik pér Ndérhyrje né Fémijériné e Hershme kalon né disa
hapa kryesoré:

® Pércaktimi i nj€ ministrie udhéheqgése dhe ministrive té tjera g€ punojné ngushté me té;

® Themelimi i njé grupi teknik ndér-sektorial pér NFH;

e Pérgatitja e njé analize gjithépérfshirése té situatés né lidhje me NFH;

® Mbajtja e seminareve dhe konsultimeve publike pér té rishikuar dhe finalizuar politikat dhe instru
mentet né nivel gendror dhe lokal;

e Zhvillimi i intervistave me zyrtarét e larté né té gjitha nivelet;

® Pérgatitja e instrumenteve té politikave;

e Miratimi dhe zbatimi gradual i instrumenteve, deri sa té arrihet shtrirja e ploté né nivel vendi;

® Ministrité dhe/ose Kuvendi nacional miratojné dhe monitorojné zbatimin e dokumenteve ligjore dhe
strategjike.

Kuadri rregullator ligjor i sistemit kombétar pér Ndérhyrje né Fémijériné e Hershme

Eshté me réndési jetike rregullimi ligjor i shérbimeve té integruara pér NFH-né. Né ményré qé té
kemi shérbime té integruara, éshté shumé i réndésishém hartimi dhe miratimi i Ligjit pér NFH-né
dhe/ose pérfshirja e shérbimeve né dokumentet normative té ministrisé udhé&heqése, si dhe minis-
trive qé punojné né partneritet.

Udhézuesit dhe procedurat pér NFH jané té nevojshme pér té krijuar njé bazé gjithépérfshirése pér
Sistemin Kombétar t& NFH-sé.

Si rrjedhojé, duhet gjithashtu té miratohen standardet pér shérbime dhe staf pér NFH.

o N
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Né ekipin e konsulentéve pér Ndérhyrje né Fémijériné e Hershme mund té keté spe-

cialisté nga fushat e méposhtme:

® Psikolog

® | ogoped

@ Rehabilitator/Kinezoterapist

® Terapist kurdo gé éshté e mundur

® Punétor social

® Bashképunimi me konsulenté pér gjidhénie
® Késhillohet gé té keni njé pediatér né ekip

® Ndérmjetésues/mediator sipas nevojés pér komunitete specifike

Bazuar né nevojat e familjeve, mund té€ keté mé shumé se 1 specialist pér fushén e njejté né kuadér
té ekipit. Njohurité dhe aftésité e specialistéve jané té integruara né ményré gé ata té funksionojné

mé tepér si konsulenté sesa si eksperté.

Transporti sigurohet pér vizita té ekipit né shtépi. Nése éshté e nevojshme, caktohet njé shofer dhe
sigurohet njé veturé pér té udhétuar né adresat e largéta.

Konsulentét gé punojné né shérbime té NFH duhet té kené cilési profesionale dhe

personale:

@ Njohuri pér pérmbajtien dhe fushéveprimin né
fushat e zhvillimit t& fémijéve (aftésité motorike
globale dhe fine, gjuhét receptive dhe ekspre-
sive, zhvillimin kognitiv, socio-emocional si dhe
kujdesin pér veten);

® Njohuri pér etiologjiné dhe karakteristikat pér
crregullimet né zhvillimin e fémijérisé;

e Té kuptuarit se si ndikon aftésia e kufizuar né
funksionimin dhe nevojat e fémijés dhe familjes;

o Aftési pér té vézhguar, mbledhur informacionin
e nevojshém dhe pér té analizuar zhvillimin e
fémijés né mjedise t&€ ndryshme ku fémija e
zhvillon ekzistencén e tij;

e Njohuri dhe aftési pér té pérdorur instrumente té
ndryshme vlerésimi: teste, pérfshiré testet
vlerésuese; vlerésimi i vazhdueshém i fémijés
dhe vlerésimi i nevojave té familjes;

o Aftési pér té interpretuar informacionin e mbled-
hur dhe prezantuar até tek prindérit ose profe-
sionistét e tjerg;

e Aftési pér té aplikuar gasjen me familjen né
gendér, té respektojné té drejtén e familjes pér
té béré zgjedhje kur merren vendimet dhe té
tregojné gatishméri pér té€ punuar né partneritet;

@ Njohuri pér marrédhéniet familjare dhe pér ndik-
imin e aftésisé kufizuar né familje;

® Respekt ndaj familjes, duke reaguar me kohé
dhe tolerancé ndaj kulturave té ndryshme, relig-
jionit, pérkatésisé etnike dhe rrethanave tjera
specifike té familjes;

o Aftési pér té dégjuar dhe komunikuar me famil-
jen me njé gjuhé té kuptueshme, té kené
empati, té ofrojné mbéshtetje, té inkurajojné
dhe késhillojné kur éshté e nevojshme;

e Qasje dhe teknika té pérshtatshme né aktivi-
tetet e pérditshme té fémijés;

@ |dentifikimi dhe pérdorimi efektiv i pikave té
forta té familjes;

@ Mbéshtetja e familjes né pércaktimin e gélli-
meve pér zhvillimin e fémijéve té tyre;

® Njohuri pér shérbimet e tjera t¢ mundshme
né komunitet dhe informimi i familjeve;

® Njohuri pér objektivat e Programit t& Ndé-
rhyrijes né Fémijériné e Hershme, qé pérf-
shin: objektivat dhe parimet e programit;
audiencén e synuar; kriteret e kualifikimit;
dokumentacionin e nevojshém; procedurat
pér regjistrim né program dhe largim nga
programi; standardet e punés.

® Ngritia e kapaciteteve dhe aftésimi profe-
sional pérmes pjesémarrjes né trajnime dhe
shkémbimit té praktikave;

@ Njohuri mbi hulumtimet shkencore, metodat
terapeutike dhe qasjet e duhura né fushén e
zhvillimit t& fémijérisé sé hershme;

® Pjesémarrja né aktivitete profesionale,
hulumtime, shkémbim pérvojash etj.;

@ Zhvillimi i procedurave pér vetévlerésim,
plan t€ zhvillimit personal dhe mbikéqyrje
profesionale té rasteve né puné;

@ Respektimi i parimit té konfidencialitetit;

® Respektimi i parimit t& mosdiskriminimit:
ofrimi i shérbimeve t& késhillimit/m-
béshtetjes pér té gjithé personat e pérfshiré
né program, pa marré parasysh statusin
socio-ekonomik, higjienén dhe kushtet e
jetesés, nivelin e arsimit, racén, pérkatésiné
etnike dhe religjionin;
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UDHEZUES PER METODOLOGJINE DHE NDERHYRJEN NE ZHVILLIMIN E FEMIJERISE SE HERSHME

® Tolerant dhe té respektojé diversitetin; ® Adaptimi ndaj ndryshimeve né planet e punés,
e Shkathtési né puné ekipore: t€ shkémbejné  orareve ose nevojave té familjeve;
informacion, té kérkojné mbéshtetje shtesé, t&¢ ® Bashképunimi me prindérit dhe profesionisté té
béjné delegimin e aktiviteteve, té shfaqin tjeré;
respekt t&€ ndérsjellé, té kontaktojné me insti- @ Trajtimi i fémijés né ményré holistike;
tucione dhe agjenci té tjera kur éshté e nevo- @ Trajtimi i fémijés si anétar i familjes sé tij/saj;
jshme;

Rekomandojmé té punoni me gasjen Familja né Qendér

Permbledhje e shkurtér e historikut:

® Carl Rogers, psikolog,
ishte i pari i cili kishte folur pér nocionin e qasjes "Familja né Qendér” — 1951;
® Prindérit presin vendimet e specialistéve (vitet 1950-1970);
® Prindérit jané té trajnuar dhe trajneré (1970);
® Prindérit lobojné pér té drejtat e fémijéve té tyre.

Qasja me familjen né gendér éshté jetike pér shérbimet e ndérhyrjes né fémijéri té& hershme.
Ndérhyrja e hershme vé né pah burimet, e jo mangésité, duke u bazuar né pikat e forta té fémijés
dhe familjes.

Familja éshté njé partner i barabarté me specialistét gé ofrojné shérbime gjaté ndérhyrjes né fémi-
jériné e hershme.

Praktikat me familjen né qendér:

® Filozofia, parimet dhe praktikat pér shérbime pér fémijé dhe familje qé e vendosin familjen né
gendér té shérbimeve, luajné njé rol kryesor né planifikimin dhe zbatimin e tyre.

® Familja éshté forca shtytése duke u bazuar né pikat e forta dhe kompetencat e saj.

® Mbéshtetja e aftésive ekzistuese dhe zhvillimi i njohurive dhe aftésive té reja.

Praktikat me familjen né gendér pérbéhen nga njé grup i vlierave, géndrimeve dhe gasjeve né shér-
bime pér fémijét me aftési té kufizuara dhe familjet e tyre. Ato e pranojné qé familja éshté: Unike;
Eksperté pér aftésité dhe nevojat e fémijés.

Qasja me familjen né gendér éshté efektive sepse éshté e réndésishme qgé té gjithé ata qé pérfshi-
hen ta kuptojné né té njéjtén ményré se ¢faré do té thoté njé shérbim me familjen né gendér. Palét
e pérfshira jané: familjet, ofruesit e shérbimeve, mjekét, ekspertét, drejtorét e programeve dhe orga-
nizatat.

Eshté mé e lehté té flasim pér njé shérbim me familjen né gendér sesa ta zbatojmé até.

Kjo kérkon trajnim pér stafin gé punon né kéto shérbime. Praktika éshté e lidhur ngushté me gén-
drimet. Ne kemi nevojé pér mundési gé reflektojné até qé mendojmé dhe se si ndjehemi pér
ményrén se si punojmeé.

Pengesat e mundshme

@ Stafi éshté i trajnuar té€ punojé vetém me fémijé dhe jo me té rritur;
® Pritshmeérité e familjeve;

® Pritshmérité e menaxheréve té shérbimeve;

® Problemet kulturore;

® Problemet e kontrollit;

® |deté e gabuara rreth shérbimit me familjen né gendér.
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UDHEZUES PER METODOLOGJINE DHE NDERHYRJEN NE ZHVILLIMIN E FEMIJERISE SE HERSHME

Parimet themelore té praktikave me familjen né gendér

® Familjet trajtohen me dinjitet dhe si pjesé pérbérése e jetés sé fémijés.

® Specialistét shfaqin ndjeshémeéri ndaj larmisé familjare (racore, etnike, kulturore, socio-ekono
mike).

e Zgjedhja dhe vendimi i familjes béhet né té gjitha nivelet.

® Informacioni ndahet mbi baza té vazhdueshme, té plota dhe té paanshme (zgjedhje e informuar).

® Fokusi i ndérhyrjes pércaktohet nga familja.

® Mbéshtetja ofrohet né ményré fleksibile.

e Pérdorimi i mjeteve té larmishme mbéshtetése.

e Pikat e forta té familjeve pérdoren si burime.

e Marrédhéniet karakterizohen si partneritet dhe bashképunim midis njé prindi/specialisti.

e Shérbimet dhe mbéshtetja e ofruar kané pér géllim té fugizojné familjen.

Duke angazhuar familjet, mbéshtetja dhe asistenca jané mé efektive.

Fuqizimi i familjeve nénkupton ofrimin e informacionit pér ta dhe garantimin e té drejtave té tyre.
Ndérveprimi me familjet duhet t&€ ndodh né até ményré, gé ata té ruajné ose té jené té gatshém té
marrin kontrollin mbi jetét e familjeve té tyre dhe té pérgojné ndryshimet pozitive, té cilat vijné nga
ndérhyrja e hershme e bazuar né pikat e forta, aftésité dhe veprimet e tyre. Familjet marrin vendime
dhe béjné zgjedhje né lidhje me praktikat, burimet dhe ndérhyrjet qé jané té pérshtatshme pér ta.
Autonomia familjare ruhet ose pérforcohet. Familja éshté e pérfshiré né ményré aktive né mundésité
e déshiruara.

Udhézime kyge pér zhvillimin e sistemit té Ndérhyrjes né Fémijériné e Hershme né
Kosové

Rekomandohet gé shteti i Kosovés té ndérmarré hapat e méposhtém:

Udhézime pér zhvillimin e politikave dhe legjislacionit pér Ndérhyrje né Femijériné e
Hershme

® Hartimi i Ligjit pér NFH pér zhvillimin dhe zbatimin e sistemit t& NFH-sé;

® Hartimi i Strategjisé Nacionale dhe Planit t&é Veprimit pér NFH;

® Hartimi i instrumenteve, rregulloreve, standardeve pér shérbime dhe profesionisté si dhe doku
menteve té tjera pér NFH;

® Hartimi i procedurave pér bashképunim dhe koordinim horizontal dhe vertikal ndérinstitucional.

Udhézime pér strukturat pergjegjése pér Ndérhyrje né Fémijériné e Hershme né
nivelin nacional dhe lokal

e Pércaktimi i ministrisé udhéhegése pér té luajtur rol udhéheqgés né planifikimin strategjik, pér té
mbledhur té gjithé palét dhe pér té siguruar zhvillimin, miratimin dhe zbatimin e suksesshém té
politikave t&€ NFH.

e Pércaktimi i ministrive té tjera pérgjegjése mbéshtetése pér zhvillimin dhe zbatimin e suksesshém
té politikave dhe programeve té NFH.

® Krijimi i njé Komiteti Ndérsektorial pér NFH, me kompetenca té pércaktuara. Kjo trupé duhet té
hartojé analizén e situatés; t& zhvillojé seminare konsultative né nivel komunal, rajonal dhe gen
dror; t& mbajé konsultime me zyrtaré té larté; té rishikojé dhe miratojé raportet pér NFH; té ofrojé
udhézime pér pérgatitien e instrumenteve, rregulloreve dhe dokumenteve té tjera pér NFH; té
mbajé konsultime publike me profesionistét dhe qytetarét pér té shqyrtuar dokumentet ligjore; dhe
té shqyrtojé dhe rishikojé té gjitha instrumentet pér NFH.
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UDHEZUES PER METODOLOGJINE DHE NDERHYRJEN NE ZHVILLIMIN E FEMIJERISE SE HERSHME

® Komiteti Ndérsektorial pér NFH raporton tek ministrité dhe té tjerét gjaté fazave té ndryshme té
hartimit t& dokumenteve pér té siguruar gé ata jané plotésisht t& angazhuar gjaté hartimit té tyre.

® Ministrité dhe/ose Kuvendi miratojné dhe monitorojné zbatimin e dokumenteve ligjore dhe strateg
jike pér NFH.

@ Krijimi i Komiteteve lokale pér NFH né komuna.

Financimi i Sistemit Kombétar pér Ndérhyrje né Fémijériné e Hershme

Gjaté pérgatitjes sé buxheteve pér programin e NFH duhet t&€ béhen analiza fillestare té shérbimeve
ekzistuese pér fémijét. Bazuar né analiza, duhet té pérgatiten vlerésimet té cilat do tw pérdoren né
pérgatitjen e Planit t& Veprimit pér NFH, i cili pérfshin buxhetet pér té gjitha aktivitetet.

Qeverité zakonisht ofrojné mbéshtetje financiare pér shpenzimet e vazhdueshme pér shérbime/pa-
ga, sigurimin, trajnimin, mbikéqyrjen, monitorimin dhe vlerésimin pér ofrimin e NFH, ndérsa burime
té tjera té financimit kérkohen pér kostot e inovacioneve té programit. Burime té tilla shtesé té
mbéshtetjes mund té jené subvencione publike gendrore dhe lokale pér programet e shérbimit,
aktivitete té projektit, grante nga fondacionet, t€ ardhura nga llotarité dhe nga taksat, mbéshtetje nga
korporatat, bankat, bizneset dhe burime té tjera té sektorit privat, donatoré privat, donacione nga
prindérit, ngjarje pér mbledhjen e fondeve dhe shumé té tjera.

e Qeveria e Republikés sé Kosovés bashké me komunat duhet té financojné shérbimet pér NFH.
Shérbimet e NFH mund té mbéshteten edhe nga burime té tjera.

Avokimi pér krijimin e njé Sistemit Kombétar pér Ndérhyrje né Fémijériné e Hershme

Aktivitetet e avokimit pér programin dhe politikén pér NFH mund té jené:

® Avokim pér programin € NFH né nivel gendror dhe komunal;

@ Kontribuim né hartimin e Ligjit dhe dokumenteve strategjike pér NFH;

® Monitorim i zbatimit té legjislacionit dhe dokumenetve strategjike pér NFH;

® Informim dhe vetédijésim i institucioneve, profesionistéve dhe publikut pér NFH;

® Avokim nga prindérit dhe organizatat e prindérve té fémijéve me aftési té kufizuara.

Avokimi dhe komunikimi me publikun pér politikat dhe ndértimin e sistemit kombétar té€ NFH éshté i
domosdoshém, pér té ndihmuar té gjithé prindérit dhe qytetarét té kuptojné pérfitimet e shérbimeve
té NFH.

Aktivitetet vetédijésuese pér publikun duhet t& ndikojné né ndérgjegjésimin e qytetaréve pér
pranimin e diversitetit, aftésive dhe kontributeve té té gjithé njerézve, pérfshiré kontributin dhe
potencialin e personave me aftési té kufizuara.

Perfundim

Zhvillimi i shérbimeve t&€ NFH-sé do té keté ndikim pozitiv né shumé fusha:

e Shérbime cilésore, efektive dhe mbéshtetése pér féemijé;

® Pérkujdesje mé e miré prindérore;

® Shérbime té gasshme — rritje e numrit t& fémijéve gé marrin shérbime;

® Integrim mé i miré i fémijéve té cenueshém;

e Profesionisté dhe kujdestaré té trajnuar;

® Politika dhe programe mé té mira pér fémijét né nivel kombétar dhe lokal;

e Pérfshirje mé aktive e shogérisé civile né proceset vendimmarrése né lidhje me kujdesin dhe
edukimin e fémijéve.
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Koalicioni i OJQ-ve pér Mbrojtjen e Fémijéve né Kosové — KOMF, éshté njé koalicion i pérbéré nga
29 organizata jo geveritare vendore dhe ndérkombétare té cilat punojné né fushén e mbrojtjes sé
fémijéve, me mision té pérbashkét avokimin pér mbrojtien e té drejtave té fémijéve né Kosové.

Koalicioni punon pér promovimin, respektimin, mirégenien, dhe avancimin e té drejtave té fémijéve,
né pérputhje me KDF.

www.komfkosova.org

Organizatat anétare t&€ KOMF jané:

Asociacioni pér Trajnime Sociale, Hulumtime dhe Avokim — ASTRA, Aksioni pér Néna dhe Fémijé,
Balkan Sunflowers Kosova, Childproof/CIPOF, Education Comes First — ECF, Iniciativa 6, Organi-
zata Rinore Akti — Ora, Organizata pér Fémijét pa Kujdes Prindéror — OFAP, OPFAKKOS, Programi
pér té Drejtat Civile — CRP/K, PL4Y International, Qendra pér Arsim e Kosovés — KEC, Qendra e
Kujdesit Ditor PEMA, Qendra pér Mbrojtien e Viktimave dhe Parandalimin e Trafikimit t& genieve
njerézore — MVPT, Qendra pér Studime té€ Avancuara — FIT, Qendra Kosovare pér Rehabilitimin e
té Mbijetuarve té Torturés — QKRMT, Save the Children, SOS Fshatrat e Fémijéve Kosové, Shpresa
dhe Shtépi pér Fémijét Kosové — SDSF, Shoqata e té Drejtave té Pacientéve né Kosové — PRAK
Kosova, Shogata e Paraplegjikéve dhe e Paralizés sé Fémijéve té Kosovés — HANDIKOS, Terre
des hommes, The Ideas Partnership, VORAE, World Vision, Public Organization for Local Initiatives
and Supports — POLIS, Network of Peace Movement — NOPM, Qendra Sociale — Edukative SOS
Kopshti dhe Nevo Koncepti.

“Karin Dom” éshté njé organizaté jo-fitimprurése e themeluar ne vitin 1996, nga diplomati
trashégues dhe filantropisti Ivan Stancioff.
https://karindom.org/en/

Pas 23 vitesh té themelimit, Karin Dom éshté njé organizaté me njé rol lider né ofrimin e shérbimeve
profesionale pér fémijét me nevoja té veganta dhe familjet e tyre. Me kalimin e viteve, Karin Dom
éshté zhvilluar e rritur si njé gendér terapeutike pér fémijét me nevoja té vecanta, e cila punéson
specialisté té kualifikimit t& larté: Fizioterapisté, rehabilitues, logoped, psikologé, mésues special,
punétoré social.

Aktivitetet kryesore jané té realizuara nga: Qendra pér ofrimin e shérbimeve profesionale pér fémijét
me nevoja té vecanta dhe familjet e tyre (pér fémijé t& moshés 3-8 vjeg¢) Qendra pér Ndérhyrje té
Hershme (pér fémijé t€ moshés 0-3 vjeg) si dhe nga Qendra Burimore dhe e Trajnimeve (trajnime té
kualifikuara pér organizata dhe profesionisté). Karin Dom ¢do vit mbéshtet mbi 300 fémijé dhe famil-
je si dhe trajnon mbi 1200 specialisté.
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